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Cennik

Platny od 1.8.2014

Ponuka sluzieb BUSINESS

Program Business Mesatny Rychlost | Rychlost’
poplatok prijimania dat odosielania dat
BUSINESS 1 38€ 2 Mb/s 2 Mb/s
BUSINESS 2 95 € 5 Mb/s 5 Mb/s
BUSINESS 3 190 € 10 Mb/s 10 Mb/s
CUSTOM 2 x N Mb/s 2 x N Mb/s
GARANT * 2 x N Mb/s 2 x N Mb/s

e Agregdcia vsetky sluzbach okrem sluzby garant je 1:2
e SluZzba garant je poskytovand vratane SLA

Zriadenie sluzieb

Bez viazanosti 12 mesiacov 24 mesiacov

Business 1 az 3 90 € 60 € 0€
Stanovené podla
Garant technickych podmienok 90% ceny 80% ceny

Ostatné sluzby

Vystavenie a zaslanie upomienky 3€

Znovu aktivacia programu sluzieb po odpojeni z dovodu neplatenia 20€

Manipulaény poplatok za zmenu sluzby na sluZbu s nizSou rychlostou 10€

do internetu

Konfiguracné , systémové, montazne a udrzbové prace kazdych 10€

zacCatych 30 minat

Cestovné naklady 0,5 €/km

Vystavenie opisu faktury starSej ako tri mesiace jednorazovo 4€

Vystavenie opisu zmluvy 5¢€

Verejna IPv4 adresa 3,3 €/mesiac

Neopravnena reklamdcia 10€

SLA
Celkova doba zriadenia < 20 pracovnych dni
Doba opravy poruchy (TTR) < 6 hodiny
Dostupnost sluzby: min. 99,5% nepretrzite 7 dni v tyZzdni 0-24.00 hod

Ceny su vratane DPH 20%



